
 

 

  

  

Інформація про стандартний страховий продукт 

«ОБОВ’ЯЗКОВА АВТОЦИВІЛКА» 
(назва страхового продукту)  

 

№  

з/п   Вид інформації Інформація для заповнення 

1 Об’єкт страхування 

Об’єктом страхування за договором обов’язкового страхування 

цивільно-правової відповідальності є відповідальність за шкоду, 

заподіяну внаслідок використання забезпеченого ТЗ особою, 

цивільно-правова відповідальність якої застрахована, життю, 

здоров’ю та/або майну потерпілих осіб внаслідок настання 

страхового випадку. 

2 
Страхові ризики та 

обмеження страхування 

дорожньо-транспортна пригода за участю забезпеченого 

транспортного засобу, внаслідок якої може виникнути 

відповідальність у особи, цивільно-правова відповідальність якої 

застрахована. 

3 

Мінімальний та 

максимальний розміри 

страхової суми (ліміту 

відповідальності) 

Страхова сума встановлюється у розмірах, визначених Законом 

України “Про обов’язкове страхування цивільно-правової 

відповідальності власників наземних транспортних засобів” (далі по 

тексту – Закон). 

Розмір страхової суми становить: 

Введення в 

дію 

За шкоду, заподіяну 

життю та здоров’ю 

потерпілих осіб, грн 

За шкоду, заподіяну 

майну потерпілих осіб, 

грн 

На 1 

(одну) 

потерпілу 

особу 

На 1 

(один) 

страховий 

випадок 

незалежно 

від 

кількості 

потерпілих 

осіб 

На 1 

(одну) 

потерпілу 

особу 

На 1 

(один) 

страховий 

випадок 

незалежно 

від 

кількості 

потерпілих 

осіб 

з 01.01.2025 0,50 млн  5,00 млн 0,25 млн 1,25 млн 

з 01.01.2026*  1,00 млн 20,00 млн - 2,00 млн 

з 1 січня року, 

наступного 

після року 

вступу 

України до 

Європейського 

Союзу 

10,00 млн 50,00 млн - 10,00 грн 

з 1 січня 

другого року 

після року 

20,00 млн 100,00 млн - 16,00 млн 



 

вступу 

України до 

Європейського 

Союзу 

з 1 січня 

третього року 

після року 

вступу 

України до 

Європейського 

Союзу 

32,00 млн 160,00 млн - 32,00 млн 

з 1 січня року, 

що настає 

через п’ять 

років після 

вступу 

України до 

Європейського 

Союзу 

еквівалент 

не менше 

1,3 млн 

євро 

еквівалент 

не менше 

6,45 млн 

євро 

- 

еквівалент 

не менше 

1,3 

мільйона 

євро 

 але не раніше 1 січня року, наступного після року припинення чи скасування 

воєнного стану в Україні, введеного Указом Президента України "Про введення 

воєнного стану в Україні" від 24 лютого 2022 року № 64/2022, затвердженим 

Законом України "Про затвердження Указу Президента України "Про введення 

воєнного стану в Україні" від 24 лютого 2022 року № 2102-IX. 

4 

Мінімальний та 

максимальний розміри 

страхової премії та/або 

страхового тарифу 

Страховий тариф не визначається. 

Страхова премія: від 100 грн до 50 000 грн. 

5 

Вид, мінімальний та 

максимальний розміри 

франшизи (за наявності) 

не застосовується 

6 

Територія та строк дії 

договору страхування 

[включаючи 

інформацію про 

порядок вступу його в 

дію та період(и) 

страхування (за 

наявності)] 

Територія дії договору – Україна. 

Строк дії договору може бути 6 (шість) місяців або 1 (один) рік. 

Укладення договору на строк менше шести місяців (строком на 15 

календарних днів, 21 календарний день, один місяць, два місяці, три 

місяці, чотири місяці, п’ять місяців) допускається виключно щодо 

ТЗ: 

- незареєстрованого відповідно до Закону України "Про дорожній 

рух" - на час до його реєстрації; 

- який тимчасово перебуває на території України та зареєстрований 

в іноземній державі, - на час його перебування на території України.  
Укладення договору ОСЦПВ щодо одного й того самого 

забезпеченого ТЗ достроково припиняє дію попереднього 

укладеного договору ОСЦПВ щодо такого ТЗ з дати та часу 

набрання чинності новим договором ОСЦПВ. 

Договір ОСЦПВ набирає чинності з дати і часу початку строку його 

дії, визначених у такому договорі, але не раніше дати і часу внесення 

запису про такий договір до ЄЦБД, та припиняється о 24 годині дати, 



 

визначеної таким договором як дата припинення строку дії 

договору. 

Страхове покриття за договором ОСЦПВ діє протягом усього строку 

дії договору ОСЦПВ. 

Продовження строку дії договору не передбачено. На новий строк 

дії укладається новий договір страхування. 

Строк дії договору не поділяється на періоди страхування. 
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Винятки із страхових 

випадків та підстави 

для відмови у 

здійсненні страхових 

виплат 

Страхова виплата не здійснюється за шкоду: 

1) заподіяну життю та здоров’ю особи, яка використовує 

транспортний засіб (далі - водій) та спричинила ДТП; 

2) заподіяну транспортному засобу, водій якого спричинив ДТП; 

3) заподіяну майну, що перебувало у транспортному засобі, у тому 

числі вантажу, що перевозився транспортним засобом, водій якого 

спричинив ДТП; 

4) заподіяну в разі використання транспортного засобу під час 

тренувальної поїздки перед офіційним змаганням чи для участі в 

такому змаганні, а також участі забезпечених транспортних засобів 

у спортивних заходах та інших заходах, включаючи перегони, 

змагання, тренування, тестування та демонстрацію в обмеженій та 

відмежованій зоні; 

5) заподіяну внаслідок масових заворушень і групових порушень 

громадського порядку, війни або збройного конфлікту, воєнних дій, 

терористичного акту, стихійного лиха, вибуху, пожежі, не 

пов’язаних з ДТП; 

6) заподіяну в разі пошкодження або знищення предметів 

антикваріату, виробів із дорогоцінних металів, дорогоцінного та 

напівдорогоцінного каміння, біжутерії, предметів релігійного 

культу, творів мистецтва, рукописів, грошових знаків, валютних 

цінностей, цінних паперів, документів, філателістичних, 

нумізматичних та інших колекційних речей (предметів); 

7) що перевищує розмір страхової суми, передбачений Законом, 

незалежно від кількості потерпілих осіб та кількості осіб, 

відповідальних за заподіяну шкоду; 

8) у частині штрафів та судових витрат, які повинен сплатити 

водій та/або власник транспортного засобу, який спричинив ДТП; 

9) у частині судових витрат, понесених у кримінальному 

провадженні, у тому числі якщо у кримінальному провадженні 

вирішено також цивільний позов; 

10) заподіяну життю та здоров’ю пасажирів, які перебували у 

транспортному засобі, яким заволоділи внаслідок вчинення 

протиправних дій, що спричинив ДТП, якщо Страховик доведе, що 

потерпілі особи знали про протиправне заволодіння таким 

транспортним засобом та попри це добровільно стали його 

пасажирами; 

11) заподіяну внаслідок перевезення небезпечного вантажу; 

12)  у частині втрати товарної вартості транспортного засобу, 

визначеної відповідно до законодавства; 

13) заподіяну навколишньому природному середовищу внаслідок 

забруднення в результаті ДТП; 

14) у частині упущеної вигоди; 



 

15) у частині вимог потерпілих осіб, якщо такі вимоги можуть бути 

задоволені на підставі чинного договору страхування 

відповідальності за шкоду, заподіяну життю та здоров’ю пасажирів 

під час користування автомобільним транспортом, та за шкоду, 

заподіяну вантажу, багажу при перевезенні, укладеного 

підприємством транспорту за класом страхування 10 відповідно до 

ст. 4 Закону України "Про страхування". 

Не підлягають відшкодуванню витрати на лікування захворювань, 

клінічних станів потерпілої фізичної особи, які не мають клінічно 

вираженої картини перебігу, не підтверджені клінічними методами 

діагностики та/або не є наслідком ДТП. 

Страхова  виплата не здійснюється також у разі: 

1) настання під час використання транспортного засобу ДТП, 

внаслідок якої в особи, яка використовувала транспортний засіб, не 

виникла цивільно-правова відповідальність; 

2) умисних дій потерпілої особи, спрямованих на настання ДТП, 

крім дій, вчинених у стані крайньої необхідності або необхідної 

оборони; 

3) подання заяви про страхову виплату без документально 

підтверджених поважних причин після спливу строку, визначеного 

частиною першою ст. 32 Закону; 

4) подання заяви про компенсацію своїх витрат на відшкодування 

шкоди, заподіяної життю, здоров’ю та/або майну потерпілої особи, 

після спливу одного року з дня настання ДТП; 

5) якщо вимога стосується здійснення страхової виплати особі, яка 

не належить до осіб, яким відповідно до Закону може бути здійснена 

така виплата; 

6) невиконання потерпілою особою або іншою особою, яка має 

право на отримання відшкодування, обов’язків, визначених 

Законом, якщо це призвело до неможливості Страховика 

встановити факт ДТП, причини та обставини її настання або розмір 

заподіяної шкоди; 

7) припинення зобов’язання у зв’язку з поєднанням боржника і 

кредитора в одній особі, у тому числі якщо транспортні засоби, що 

є учасниками ДТП, належать особі, яка спричинила ДТП, та 

потерпілій особі на праві спільної сумісної власності. 

Підставою для відмови Страховика у здійсненні страхових виплат 

є: 

- наявність обставин, які є винятками із страхових випадків та 

обмеженнями страхування, передбаченими договором страхування; 

- наявність інших підстав, встановлених законодавством. 

8 

Ліміти 

відповідальності 

страховика за окремим 

об’єктом страхування, 

страховим ризиком 

та/або страховим 

випадком, групою 

страхових ризиків 

та/або страхових 

в межах страхової суми 



 

випадків (за наявності), 

іншими складовими 

страхового продукту 

9 

Порядок розрахунку та 

умови здійснення 

страхових виплат 

У разі настання страхового випадку Страховик у межах страхових 

сум та згідно з умовами, зазначеними в договорі ОСЦПВ, 

зобов’язаний у встановленому Законом порядку здійснити страхову 

виплату у зв’язку із шкодою, заподіяною внаслідок ДТП життю, 

здоров’ю та/або майну потерпілої особи, або прийняти 

обґрунтоване рішення про відмову в її здійсненні. 

У разі заподіяння внаслідок ДТП шкоди життю та здоров’ю 

потерпілої фізичної особи здійснюється страхова виплата у зв’язку 

з: 

а) лікуванням потерпілої фізичної особи; 

б) тимчасовою втратою працездатності потерпілою фізичною 

особою; 

в) стійкою втратою чи зменшенням професійної або загальної 

працездатності потерпілої фізичної особи; 

г) моральною шкодою, що полягає у фізичному болю та 

стражданнях, яких зазнала потерпіла фізична особа у зв’язку з 

каліцтвом або іншим ушкодженням здоров’я; 

д) смертю потерпілої фізичної особи. 

Загальний розмір усіх здійснених страхових виплат у разі 

заподіяння шкоди життю та здоров’ю 1 (однієї) потерпілої фізичної 

особи не може перевищувати розмір страхової суми за таку шкоду, 

встановлений Законом. 

Страхова виплата у зв’язку з лікуванням потерпілої фізичної особи 

здійснюється Страховиком у порядку, визначеному ст.21 Закону.  

Страхова виплата у зв’язку з тимчасовою втратою працездатності 

потерпілою фізичною особою здійснюється Страховиком у 

порядку, визначеному ст.22 Закону. 

Страхова виплата у зв’язку із стійкою втратою чи зменшенням 

професійної або загальної працездатності потерпілої фізичної 

особи здійснюється Страховиком у порядку, визначеному ст.23 

Закону. 

Страхова виплата у зв’язку із моральною шкодою, яку зазнала  
потерпіла фізична особа, здійснюється Страховиком у порядку, 

визначеному ст.24 Закону. 

Страхова виплата у зв’язку із смертю потерпілої фізичної особи 

здійснюється Страховиком у порядку, визначеному ст.25 Закону. 

У разі заподіяння внаслідок ДТП шкоди майну потерпілої особи 

такій особі відшкодовуються матеріальні збитки, пов’язані з: 

а) пошкодженням чи знищенням транспортного засобу 

потерпілої особи; 

б) пошкодженням чи знищенням дороги, дорожніх споруд, 

технічних засобів регулювання руху; 

в) пошкодженням чи знищенням іншого майна потерпілої особи, 

крім випадків, передбачених п. 6 частини першої ст. 30 Закону; 

г) проведенням робіт, необхідних для врятування потерпілих 

осіб внаслідок ДТП; 



 

д) пошкодженням транспортного засобу внаслідок його 

використання для доправлення потерпілої особи до закладу 

охорони здоров’я, у тому числі забрудненням салону такого 

транспортного засобу; 

е) доставкою (транспортуванням), зокрема з використанням 

спеціального автомобіля-евакуатора, пошкодженого транспортного 

засобу потерпілої особи з місця ДТП, якщо такий транспортний 

засіб не може рухатися самостійно. 

Загальний розмір усіх здійснених страхових виплат у разі 

заподіяння шкоди майну потерпілої особи не може перевищувати 

розмір страхової суми за таку шкоду, встановленої Законом. 

Страхова виплата у разі пошкодження транспортного засобу 

здійснюється Страховиком у порядку, визначеному ст.27 Закону. 

Страхова виплата у разі знищення транспортного засобу 

здійснюється Страховиком у порядку, визначеному ст.28 Закону. 

Страхова виплата у разі пошкодження чи знищення іншого майна, 

ніж транспортний засіб здійснюється Страховиком у порядку, 

визначеному ст.29 Закону. 

Страховик зобов’язаний у строк, передбачений частиною п’ятою ст. 

32 Закону, письмово у спосіб, зазначений у заяві про страхову 

виплату, повідомити заявника про прийняте за його заявою 

рішення. 

Страховик зобов’язаний здійснити страхову виплату протягом 3 

(трьох) робочих днів з дня направлення заявнику повідомлення про 

прийняте рішення за його заявою про здійснення такої виплати. 

У разі прийняття рішення про відмову у здійсненні страхової 

виплати Страховик зобов’язаний у повідомленні про прийняте 

рішення зазначити підстави для його прийняття. 
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Можливі наслідки для 

споживача в разі 

невиконання ним 

обов’язків, визначених 

договором 

страхування, 

включаючи 

несвоєчасне 

повідомлення про 

настання страхового 

випадку без поважних 

причин та несвоєчасну 

сплату страхової премії 

або її наступної 

частини 

Страховик після здійснення страхової виплати має право зворотної 

вимоги (у розмірі суми страхової виплати та фактичних витрат, 

понесених Страховиком у зв’язку з її здійсненням) до: 

1) особи, цивільно-правова відповідальність якої застрахована, яка 

спричинила ДТП (особи, яка відповідно до закону несе цивільну 

відповідальність за заподіяну шкоду), якщо: 

а) така особа керувала транспортним засобом у стані алкогольного, 

наркотичного чи іншого сп’яніння або під впливом лікарських 

засобів (лікарських препаратів), що знижують увагу та швидкість 

реакції; 

б) така особа керувала транспортним засобом без права на 

керування транспортним засобом, у тому числі відповідної 

категорії; 

в) така особа після ДТП за її участю самовільно залишила місце ДТП 

(крім випадку, передбаченого частиною другою ст. 31 Закону) чи 

відмовилася від проходження відповідно до встановленого порядку 

огляду щодо стану алкогольного, наркотичного чи іншого сп’яніння 

або щодо вживання лікарських засобів (лікарських препаратів), що 

знижують увагу та швидкість реакції, або така особа до проведення 

зазначеного огляду вжила алкоголь, наркотичні засоби, психотропні 

речовини, їх аналоги, а також лікарські засоби (лікарські препарати), 

виготовлені на їх основі (крім тих, що входять до офіційно 



 

затвердженого складу аптечки або призначені медичним 

працівником); 

г) ДТП визнана у встановленому законодавством порядку 

безпосереднім наслідком невідповідності технічного стану та 

обладнання транспортного засобу вимогам стандартів, що 

стосуються безпеки дорожнього руху та охорони навколишнього 

середовища, правил дорожнього руху та технічної експлуатації; 

ґ) така особа використовувала транспортний засіб для вчинення 

кримінального правопорушення; 

2) органів управління автомобільними дорогами (вулицями), 

інших осіб, на балансі або у власності яких перебуває автомобільна 

дорога, якщо шкоду внаслідок ДТП заподіяно через невідповідний 

стан такої дороги; 

3) страхувальника, особи, цивільно-правова відповідальність якої 

застрахована, особи, яка отримала страхову виплату, якщо її дії або 

дії її працівників були умисно спрямовані на настання страхового 

випадку, крім дій, вчинених у стані крайньої необхідності або 

необхідної оборони; 

4) особи, яка спричинила ДТП, або особи, яка відповідно до 

закону несе цивільну відповідальність за заподіяну шкоду, у разі 

використання транспортного засобу з недотриманням умов, 

визначених ст. 13 Закону, якщо договір ОСЦПВ укладено з 

особливостями, визначеними ст. 13 Закону. 

Інші підстави, визначені чинним законодавством. 
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Інформацію про 

можливість придбати 

страховий продукт 

окремо, якщо такий 

продукт пропонується 

разом із супутнім 

та/або додатковим 

товаром, роботою або 

послугою, що не є 

страховою, як складова 

одного пакета або 

договору 

Страховий продукт не є додатковим до інших товарів, робіт або 

послуг, що не є страховими. У зв’язку з укладенням договору 

відсутня необхідність отримання додаткових чи супутніх послуг 

страховика та/або третіх осіб, пов’язаних з отриманням фінансової 

послуги за договором. 
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Умови отримання 

знижки на страховий 

продукт та акційні 

пропозиції страховика 

(за наявності), 

включаючи терміни їх 

дії 

- 
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Перелік відомостей, що 

мають істотне значення 

для оцінки страхового 

ризику, та/або 

інформації про інші 

обставини, що 

враховуються під час 

Особа, яка звернулася за укладенням договору ОСЦПВ, надає 

Страховику відомості, що мають істотне значення для оцінки 

страхового ризику та/або інформацію про інші обставини, що 

враховуються під час визначення розміру страхової премії за 

договором ОСЦПВ, за формою та у спосіб, визначені Страховиком: 

1) інформацію про страхувальника: 



 

визначення розміру 

страхової премії за 

договором 

обов’язкового 

страхування цивільно-

правової 

відповідальності 

- прізвище, ім’я, по батькові, дата народження (для фізичних 

осіб) або найменування  (для юридичних осіб); 

- РНОКПП (чи за відсутності, серія та номер паспорта (для 

фізичної особи) або ЄДРПОУ (для юридичних осіб); 

- місце реєстрації / проживання (для фізичних осіб) або 

місцезнаходження (для юридичних осіб); 

- чи є Страхувальник резидентом України; 

- номер телефону та адреса електронної пошти; 

2) інформацію про транспортний засіб: тип, марка, модель, рік 

випуску, реєстраційний номер, VIN (номер кузова, шасі, рами), 

об’єм двигуна (см3), потужність двигуна - для електромобілів (кВт), 

повна маса (кг), маса без навантаження (кг), кількість місць для 

сидіння, включно з місцем водія, країна реєстрації транспортного 

засобу; показники одометра на дату укладення договору ОСЦПВ 

(км), прогнозований максимальний пробіг транспортного засобу за 

період дії договору ОСЦПВ;  

3) правові підстави використання транспортного засобу: право 

власності, договір оренди, інші підстави (зазначити які); 

4) чи страхувальник або особа, яка буде керувати транспортним 

засобом, є  

- громадянином України - учасником бойових дій, 

постраждалим учасником Революції Гідності, учасником війни, 

особою з інвалідністю II групи, особою, яка постраждала внаслідок 

Чорнобильської катастрофи, віднесеною до I або II категорії, 

пенсіонером; 

- громадянином України - особою з інвалідністю I групи; 

5) чи використовується транспортний засіб з метою надання платних 

послуг з перевезення пасажирів та/або вантажів; 

6) місце реєстрації (проживання) власника транспортного засобу 

(фізичної особи) або місцезнаходження юридичної особи відповідно 

до документа про реєстрацію транспортного засобу; 

7) вік осіб, які можуть керувати транспортним засобом; 

8) рік народження власника транспортного засобу; 

9) інформацію про чинні договори страхування, укладені щодо 

об’єкта страхування; 

10) інформацію про наявність на законних підставах або на підставі 

інших правовідносин страхового інтересу щодо об’єкта страхування; 

11) інформацію про строк дії договору. 
 


